Gespriich mit Betroffenen — scc/is Grumndsiit:

v

Die betroffene Person bestimmt.
Tempo, Ort, was passiert — jede Entscheidung liegt bei ihr, nicht bei dir.

Nichts erzwingen.
Auch keine Hilfe. ,Ich bleibe in der Nahe, das Angebot steht” ist eine vollstandige Antwort.

Keine Bewertung.
Keine Warum-Fragen, keine Ratschlage, was sie hatte tun sollen. Zuhdéren ist die Aufgabe.

Ruhiger Ort, freie Wahl.
Riickzugsraum anbieten — mitentscheiden lassen, wer dabei ist.

Dokumentieren nur mit Einverstandnis.

Fakten statt Interpretation: Zeit, Ort, MaBnahmen. Personenbezug nur, wenn die Person das
will.

Grenzen kennen, Ubergeben.

Wir sind Erstanlaufstelle — keine Therapie, keine Polizei. Sanitat, Fachstellen und, nur wenn
gewdlnscht, Behdrden Gbernehmen.
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